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 Le repas des aînés

                                         Hôpital de BAPAUME 
Consultations Avancées

Prise de rendez-vous 
au secrétariat médical :

03 21 16 06 00
Du lundi au vendredi

de 9h à 17h

Gynécologie - obstétrique
Dr DELBREUVE Mathilde
Le jeudi (journée)
Dr DEHAUT Elsa
Le mardi (journée)
Mme DELAPORTE Véronique
Le vendredi (journée)

Angiologie - Phlébologie
Dr GREBET Jonathan
Le jeudi (journée)

Rhumatologie
Dr DAMART Julien
Le jeudi matin

Chirurgie Vasculaire
Dr TOUIL Mehdi
Le jeudi après-midi

Chirurgie Viscérale
Dr MARTIN Louis
Le mercredi matin

Chirurgie Orthopédique et 
traumatologique
Dr TRABOULSI Jean-Pierre
Le mercredi matin

Urologie
Dr BOZZINI Grégory
Le mercredi après-midi

Centre Hospitalier de 
Bapaume, 55 rue de la 
République - BP 31 -

62456 Bapaume cedex
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 Le repas des aînés

Le dimanche 19 octobre 2025, l’Espace Isabelle de Hainaut a 
accueilli le traditionnel repas des aînés, organisé et offert par la 
municipalité à destination des Bapalmois(es) de plus de 65 ans. 
Plus de 200 convives ont répondu présents à 
cette belle journée placée sous le signe de la 
bonne humeur, de la musique et de la convivialité. 
 
Dès midi, les participants ont été chaleureusement accueillis 
par les membres du comité des fêtes et les élus municipaux, 
heureux de partager ce moment privilégié avec les aînés 
de la commune. Après l’apéritif, un repas gourmand a 
été servi à table, préparé avec soin et apprécié de tous. 
 
L’ambiance était au rendez-vous grâce à l’orchestre New 
Millenaire, qui a animé l’après-midi avec un répertoire 
varié, mêlant chansons d’hier et d’aujourd’hui. Les couples 
n’ont pas tardé à retrouver la piste de danse et les 
sourires témoignaient du plaisir de se retrouver ensemble. 
 
Ce rendez-vous annuel reste un moment fort de la 
vie bapalmoise, permettant de rompre l’isolement, de 
renforcer les liens et de mettre à l’honneur les plus âgés. 
La municipalité remercie chaleureusement toutes les 
personnes qui ont contribué à la réussite de cette journée : 
bénévoles, partenaires et participants.
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Commémoration
de l’Armistice

RÉTROSPECTIVE

HALLOWEEN 2025 
Créativité, Rock et Bonne Humeur À Bapaume

Le vendredi 31 octobre 2025, la 
halle a accueilli une foule nombreuse 
venue célébrer Halloween dans 
une ambiance à la fois conviviale, 
créative et résolument festive. 
 
L’après-midi a débuté par une 
série d’activités manuelles qui 
ont rencontré un franc succès. 
Les enfants ont pu participer 
à des ateliers de bricolage 
d’Halloween, confectionner 
leurs propres décorations, 
s’essayer au découpage ou 
encore colorier des illustrations 
aux teintes automnales. 
Entre citrouilles souriantes, 
fantômes amusants et 
monstres malicieux, chacun a 
pu repartir avec ses créations, 
fier de son œuvre du jour. 
Ces moments d’échange et de 
partage ont permis aux familles 
de profiter pleinement de cette 
première partie de la soirée dans 
une atmosphère chaleureuse. 

Avec leur énergie communicative 
et leur répertoire entraînant, 
les musiciens ont su captiver 
l’auditoire dès les premières notes. 
Les amateurs de musique live 
ont particulièrement apprécié ce 
temps fort de la soirée, qui a donné 
une nouvelle dimension festive à 
ce rendez-vous d’Halloween. Le 
concert a été organisé en partenariat 
avec Scintille Évènement, 
garantissant une prestation de 
qualité et une ambiance sonore 
à la hauteur des attentes. 

Cette édition 2025 de la soirée 
d’Halloween aura été marquée 
par une participation importante, 
une organisation fluide et une 
ambiance joyeuse de bout en bout. 
L’implication des bénévoles, du 
Comité d’entraide du personnel 
et des partenaires a permis 
de proposer aux habitants un 
moment de détente, de partage 
et de convivialité apprécié 
de toutes les générations.

Pour accompagner l’événement, 
une buvette et un espace de petite 
restauration étaient ouverts en 
continu. Les croque-monsieur 
raclette, particulièrement appréciés, 
ont régalé les gourmands, 
tandis que la soupe au potiron, 
véritable classique de saison, 
a offert un réconfort bienvenu 
en cette soirée automnale.
 

Comme chaque année, le Comité 
d’entraide du personnel de la ville, 
épaulé par ses fidèles bénévoles, 
a assuré l’ensemble de ces 
services ainsi que les animations 
pour enfants. Leur implication, 
leur énergie et leur sens de 
l’accueil ont largement contribué 
à la réussite de cette édition. 
 
À partir de 20h, la halle s’est 
transformée en salle de 
concert pour accueillir le groupe 
Référence Rock, invité à faire 
vibrer le public jusqu’à 22h30. 
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Étaient réunis les anciens 
combattants avec leur président 
Karl Robert, les porte-drapeaux, les 
gardes d’honneur de Notre-Dame 
de Lorette, les gendarmes menés 
par le Major Delautel et les sapeurs-
pompiers sous le commandement 
du Lieutenant Proot.
 
Les écoles et leurs enseignants ont 
participé activement à ce moment de 
mémoire, accompagnés en musique 
par l’Orchestre d’Harmonie de 
Bapaume.
 
Une cérémonie empreinte de 
recueillement et de transmission du 
souvenir.

Merci pour le fleurissement
de vos habitations

Un grand merci à vous, Bapalmois 
et Bapalmoises, pour le 
fleurissement de vos habitations. 
Grâce à vous, grâce à nos services, 
la commune a obtenu le  «bouquet 
d’or» de la part du Département.
La ville se tient au diapason 
de ses habitants dans la 
construction de son cadre de vie.
Remerciements a vous, aux 
référents de quartiers, aux référents 
de propreté, sous la responsabilité 
d’André Lejosne, adjoint.

Commémoration
de l’Armistice

Ce mardi 11 novembre 2025, la ville 
de Bapaume s’est rassemblée pour 
commémorer l’Armistice de 1918, 

symbole de paix et de mémoire 
collective. La cérémonie a réuni de 
nombreux habitants venus rendre 
hommage à celles et ceux qui ont 

donné leur vie pour la France.

RÉTROSPECTIVE
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HALLOWEEN 2025 
Créativité, Rock et Bonne Humeur À Bapaume

Avec leur énergie communicative 
et leur répertoire entraînant, 
les musiciens ont su captiver 
l’auditoire dès les premières notes. 
Les amateurs de musique live 
ont particulièrement apprécié ce 
temps fort de la soirée, qui a donné 
une nouvelle dimension festive à 
ce rendez-vous d’Halloween. Le 
concert a été organisé en partenariat 
avec Scintille Évènement, 
garantissant une prestation de 
qualité et une ambiance sonore 
à la hauteur des attentes. 

Cette édition 2025 de la soirée 
d’Halloween aura été marquée 
par une participation importante, 
une organisation fluide et une 
ambiance joyeuse de bout en bout. 
L’implication des bénévoles, du 
Comité d’entraide du personnel 
et des partenaires a permis 
de proposer aux habitants un 
moment de détente, de partage 
et de convivialité apprécié 
de toutes les générations.
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L’une des grandes nouveautés 
de cette édition résidait dans 
l’organisation de trois soirées 
repas, imaginées pour prolonger 
l’expérience cinématographique 
autour d’un moment convivial. 
Affichées complètes, ces soirées 
ont été assurées avec talent 
par le restaurant La Paix de 
Bapaume, accompagné des 
élèves de l’École Baudimont 
d’Arras, mobilisés pour l’occasion. 

Ce partenariat a permis de 
proposer des menus de grande 
qualité, conçus spécialement pour 
l’événement, tout en mettant en 
lumière le savoir-faire des jeunes 
en formation. Le public a salué 
la finesse des plats, la qualité du 
service et l’ambiance chaleureuse 
de ces soirées où culture et 
gastronomie ont fait bon ménage. 
 

RÉTROSPECTIVE

Du 7 au 16 novembre 2025, 
l’Espace Isabelle-de-Hainaut s’est 
transformé en véritable cinéma 
à l’occasion du Arras–Bapaume 
Film Festival. Pendant dix jours, 
la grande salle de spectacle 
reconnue pour la qualité de ses 
équipements et sa capacité de 
plus de 600 places a connu un 
veritable succès à chaque séance.

Dès l’ouverture, l’engouement 
du public a été palpable. Les 
séances se sont enchaînées à 
un rythme soutenu, chacune 
attirant une foule de spectateurs  
passionnés ou simplement 
désireux de vivre l’effervescence 
d’un festival désormais installé 
dans la culture régionale. Chaque 
projection a été une réussite, 
confirmant non seulement la 
réputation de l’événement, mais 
aussi l’importance croissante qu’il 
occupe dans le cœur du public. 

Cette édition a proposé une 
sélection de neuf films, mêlant 
avant-premières, rencontres 
professionnelles, découvertes, 
émotions et surprises. Plusieurs 
œuvres étaient projetées pour la 
première fois dans la région, offrant 
aux spectateurs un privilège rare. 
 
L’un des moments les plus 
marquants fut sans conteste la 
superbe rencontre avec l’équipe du 
film Une fille en or. Les échanges, 
à la fois chaleureux et passionnés, 
ont permis de dévoiler au public 
les coulisses, les intentions 
artistiques et les anecdotes de 
tournage de ce film très attendu. 
 
Le festival avait également la 
fierté d’accueillir Christian Carion, 
réalisateur originaire du Sud-Artois, 
venu à la rencontre du public avec 
son humilité et son enthousiasme 
habituels. À ses côtés, Christophe 
Rossignon, producteur du film culte 
Joyeux Noël, a célébré avec émotion 
les 20 ans de ce long-métrage 
qui a marqué l’histoire du cinéma 
français et reste profondément 
ancré dans la mémoire collective. 

Cette rencontre intergénérationnelle 
a offert un moment unique, entre 
souvenirs, témoignages et regards 
croisés sur l’évolution du cinéma. 

Une programmation 
variée et ambitieuse

6

décembre 2025.indd   6décembre 2025.indd   6 21/11/2025   17:04:4521/11/2025   17:04:45
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la finesse des plats, la qualité du 
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Le festival a une nouvelle 
fois confirmé son rôle 
essentiel dans l’accès à la 
culture pour les plus jeunes. 
Plus de 1 000 enfants issus 
des établissements scolaires 
du secteur ont participé aux 
séances et animations conçues 
spécialement pour eux. Ces 
temps forts pédagogiques, 
souvent accompagnés de 
débats et de découvertes, 
ont suscité un grand intérêt. 

 
L’engouement des scolaires 
constitue un signal particulièrement 
encourageant pour l’avenir, 
notamment dans la perspective 
du futur cinéma que la ville 
projette de développer. Cette 
dynamique montre que le 
public local, toutes générations 
confondues, est prêt à s’approprier 
ces espaces dédiés au 7e art. 

Avec ses salles combles, ses 
rencontres prestigieuses, ses 
nouveautés gourmandes et sa 
fréquentation scolaire record, cette 
édition 2025 du Arras–Bapaume 
Film Festival restera comme l’une 
des plus riches et des plus réussies 
depuis la création de l’événement. 
 
Elle témoigne aussi d’une envie 
partagée : celle de voir le cinéma 
occuper une place toujours 
plus importante dans la vie 
culturelle de notre territoire. 
Entre convivialité, découvertes et 
moments d’émotion, le public a 
répondu présent, confirmant que 
notre festival a encore de beaux 
jours devant lui.

RÉTROSPECTIVE

Rendez-vous à
l’année prochaine !
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L’Orange Bleue : une nouvelle 
salle de sport au coeur 

du Sud-Artois

                                         
ACTUALITÉSLes

Lutter ensemble contre les incivilités

Le respect des règles de vie collective n’est pas seulement une affaire 
de réglementation. Il s’agit avant tout de préserver un cadre de vie 
agréable pour tous. Chacun, à son niveau, peut contribuer à améliorer le 
quotidien de son quartier : respecter les horaires de bruit, entretenir son 
jardin, ramasser les déjections de son animal, stationner correctement, 
ou simplement adopter une attitude bienveillante envers ses voisins. 
 
La municipalité remercie l’ensemble des habitants qui, au quotidien, 
agissent avec civisme et respect. Ensemble, renforçons notre 
ville comme un lieu de convivialité, de solidarité et de partage.

Les services municipaux et la police municipale sont parfois
sollicités pour des différends entre voisins : nuisances sonores répétées, 
non-respect des horaires de tranquillité publique, animaux laissés sans 
surveillance, querelles liées à des haies ou clôtures… Ces situations, 
lorsqu’elles ne sont pas prises en charge rapidement, peuvent dégrader 
durablement les relations de proximité et fragiliser la cohésion du quartier. 
 
Pourtant, dans de nombreux cas, un simple échange courtois permettrait 
de désamorcer les tensions. La municipalité encourage donc les habitants 
à privilégier le dialogue et la médiation avant toute démarche plus formelle.

Non aux incivilités.
 Bruits nocturnes, 

dégradations d’espaces 
communs, dépôts sauvages, 

irrespect des règles de 
stationnement ou encore 

conflits de voisinage : autant 
de comportements qui, s’ils 
peuvent paraître isolés, ont 
un impact réel sur la qualité 

de vie de chacun.

Un appel au civisme
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ACTEURS ÉCONOMIQUES

Adresse : 5bis Faubourg de Peronne 
à Bapaume

Horaires : 
Lun. Mar. Jeu. 09h30 - 13h00 / 17h00 - 20h30 

Mer. 15h00 - 20h30

Ven. 09h30 - 13h00 / 15h00 - 20h30

Sam. 09h30 - 13h00

L’Orange Bleue a ouvert ses portes et 
rencontre déjà un vif succès auprès 
des habitants. Implantée au cœur 
du territoire, cette nouvelle salle de 
sport offre un espace moderne et 
chaleureux, pensé pour accueillir un 
large public, dès 16 ans et jusqu’à 
95 ans, que l’on soit sportif régulier, 
débutant ou simplement motivé 
par l’envie de se remettre en forme. 
Les usagers peuvent profiter d’un 

plateau musculation et cardio, 
permettant un entraînement 
en autonomie ou accompagné, 
ainsi que de nombreux cours 
collectifs dynamiques répartis 
tout au long de la semaine. 
 
Au-delà des équipements, 
l’établissement mise sur la proximité 
et l’accompagnement : trois coachs 
professionnels et passionnés sont 
présents pour conseiller, orienter 
et proposer des programmes 

adaptés aux besoins et aux objectifs 
de chacun, dans une ambiance 
conviviale et bienveillante. Depuis 
son ouverture, la salle contribue 
déjà à renforcer l’offre de services 
du territoire, en offrant un nouveau 
lieu de rencontre, de santé et de 
dynamisme économique. L’Orange 
Bleue s’affirme ainsi comme un 
acteur local engagé dans la promotion 
du sport pour tous et dans la qualité 
de vie des habitants du Sud Artois.

L’Orange Bleue : une nouvelle 
salle de sport au coeur 

du Sud-Artois

Adresse :  5 Faubourg de Peronne à 
Bapaume

Horaires : 7j/7 24h/24

Contact :  06 28 67 46 80

Ouverte depuis quelques mois sur le 
parking d’Intermarché à Bapaume, 
la station JD Lavage est devenue 
un nouveau lieu incontournable 
pour entretenir son véhicule, 
facilement et en toute autonomie. 
 
Pensée pour offrir un service 
pratique, complet et accessible 
7 jours sur 7, la station met à 
disposition des automobilistes 

un ensemble d’équipements 
permettant un nettoyage efficace, 
adapté à tous les besoins : lavage 
haute pression, brosses, produits 
adaptés… de quoi redonner de l’éclat 
à sa voiture en quelques minutes. 
 
À l’origine de ce projet local : Jérémy, 
un entrepreneur passionné, engagé 
et toujours à l’écoute. Présent très 
régulièrement sur place, il n’hésite 
pas à accompagner les utilisateurs, 
répondre à leurs questions et 

veiller au bon fonctionnement 
des installations. Son objectif 
: proposer un espace propre, 
fonctionnel et accueillant, afin que 
chacun puisse profiter d’un lavage 
de qualité en toute simplicité. 
 
Avec JD Lavage, Bapaume accueille 
ainsi une nouvelle initiative 
économique locale, portée par 
l’énergie et l’implication d’un 
jeune entrepreneur soucieux de 
proposer un service utile à tous.

JD Lavage : une nouvelle 
adresse pour prendre soin 

de votre véhicule

                                         
ACTUALITÉS
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ACTUALITÉS

REJOINGNEZ-NOUSREJOINGNEZ-NOUS
SUR INSTAGRAM !SUR INSTAGRAM !

Bienvenue à nos deux volontaires en Service Civique !

La mairie de Bapaume a récemment accueilli deux nouvelles volontaires en Service Civique : Camille 
Baquet et Loriane Leneutre. Toutes deux rejoignent l’équipe municipale pour une mission placée sous le 
signe de la solidarité intergénérationnelle, dans le cadre du dispositif « Bapaume, ville amie des aînés ». 
 
Au cours des prochains mois, Camille et Loriane iront à la rencontre de nos aînés afin de mieux connaître 
leurs besoins, leurs attentes et leurs envies. Leur présence sur le terrain permettra de renforcer le lien 
social, d’encourager l’écoute et de favoriser une participation active des seniors à la vie de la commune. 
 
Ces échanges seront également l’occasion de mettre en lumière les initiatives déjà existantes et d’en imaginer 
de nouvelles pour continuer à faire de Bapaume une ville où chacun, quel que soit son âge, trouve sa place. 
 
Nous sommes heureux de pouvoir compter sur l’enthousiasme et l’engagement de 
Camille et Loriane pour accompagner ce projet essentiel à notre dynamisme communal. 
 
Nous leur souhaitons la bienvenue et une très belle mission parmi nous !
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SYNOPSIS

Billetterie - www.bapaume.fr
INFORMATIONS - mairie de bapaume 03 21 50 58 80

fb/villedebapaume - IG/Bapaume_officiel

Séance cinéma
T’as pas changé

Vendredi 12/12/2025 à 19h45 à l’Espace Isabelle-de-Hainaut

Séance à 5€ uniquement sur réservation
(Film + encas + soft)

ouverture
des portes

a 19h

Suite à un événement aussi 
loufoque que tragique, quatre 
anciens lycéens cabossés se 
télescopent et font face à 
leur passé. La force du groupe 
suffira-t-elle à les remettre 
droits ?

Véritable déclaration d’amour 
aux années 90, T’AS PAS 
CHANGÉ dresse le portrait 
hilarant et grinçant de ces 
quinquas que des retrouvailles 
vont bouleverser à jamais…

ÉVÈNEMENTS À VENIR

Informations et réservations sur 
bapaume.fr
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Dimanche 18 janvier 2026 à 15h 
à l’Espace Isabelle-de-Hainaut

12

ÉVÈNEMENTS À VENIR

Informations et réservations sur 
bapaume.fr
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ACHIN Emilie
BECK Nicolas

BONNELLE Valentin
BRONGNIART Claude

BRUMONT Anne-Claude
COLLARD Marie-Christine

DANNA Marjorie
DEMEULENAERE

DIEZ David
DOUE Christian
DOYEN Justine

DURU Maéla
FAH Séverine

GOURLAIN Hélène
HENON Esther
HERBERT José

JEANNAS Laurent
LOZIA Céline

MENET Jean-Luc
PHOENIX Alexandrie

PLASSE Julie
RIVIERE Tatiana

ROMMENS Bernard
SAIRG Louana

THEVENIN Sabine
TIESSE Yannick

WISNIEWSKI Anne-Marie

AUBERT Mélanie
BLANCK Jean-Seb

BLONDEAU Virginie
BRANDY

BUTELLE Blandine
CAUFRIEZ Yvette
COCONUT Fred

CORNAILLE Mathilde
DAOULAS Gwenaëlle

DE KERLAN Eva
DELAPORTE Grégory
DELAPORTE Julien

DEWILD
EVA M

FRADIN Yannick
HAUCHARD Ange
KNOCK Vincent

KOLANEK Manon
LAMOTTE Ghislaine
LAMOTTE Thierry

LARDEMER Frédérique
LARTELIER Joëlle
MARIE-COLETTE
MEILLIEZ Florian
NAERT Sébastien

PINNA Cynthia
SIHACHARK Sourya
SUZANNE Guillaune

THELLIEZ Claude
TRABA Catherine

VEYET Nicole
WAREMBOURG Cosette
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Sébastien Naert est le parrain de 
la 10ème édition du salon du livre 
de Bapaume. Il a vécu toutes les 
éditions et ce depuis le début ; en 
parallèle du salon, il est intervenu 
dans les écoles ou collèges de 
Bapaume. Et tous les ans, sur 
le salon, il anime divers ateliers, 
suscitant à chaque fois l’intérêt des 
scolaires.

C’est en son honneur que le thème 
des dinosaures a été choisi. Il 
présentera entre autres, sur le 
salon, Fritosaure et Frigosaure. Il 
animera samedi 31 janvier à 15h un 
atelier «à l’intérieur de Fritosaure».

C’est un artiste complet qui a été 
formé à l’école des arts appliqués à 
l’ESAAT de Roubaix et à la section 
illustration et BD des Beaux-Arts 
Royaux de Bruxelles. Tour à tour 
auteur, illustrateur, graphiste, 
plasticien ou musicien, selon ses 
projets et ses envies, le principal, 
pour lui, est de réenchanter le 
monde en racontant des histoires 
et en variant les techniques et 
les supports : il mêle illustration, 
texte, peinture, photographie, 
vidéo, et musique. Il conte des 
histoires poétiques et développe 
un univers féerique et humaniste 
très personnel.

Il est le créateur de la maison 
d’édition Le Téètras Magic.

Les auteurs littérature «adulte» :

Les auteurs «jeunesse» :

Parrain
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Nouvelle campagne « ÉNERGIE MOINS CHÈRE ENSEMBLE » : 
une opportunité pour alléger vos factures d’électricité

Dans un contexte énergétique encore instable, l’UFC-Que Choisir relance une opération 
d’achat groupé d’électricité visant à offrir aux consommateurs une solution économique et 
sécurisée. Baptisée « Énergie moins chère ensemble », cette campagne propose une offre à 

tarifs fixes sur deux ans, permettant à chacun de mieux maîtriser son budget. 

Pourquoi un achat groupé 
maintenant ?

 
Malgré une légère accalmie, les 
prix de l’électricité restent bien 
supérieurs à ceux d’avant la 
crise énergétique. Face à cette 
situation durable, l’UFC-Que 
Choisir souhaite continuer à agir 
en faveur du pouvoir d’achat. 
L’association, via sa filiale SAS 
Que Choisir, a donc lancé un appel 
d’offres auprès des fournisseurs 
nationaux pour obtenir une 
proposition à la fois avantageuse 
et juridiquement solide.

Des économies 
substantielles 

pour tous les foyers
 
La proposition retenue garantit 
une réduction de 21,1 % (hors 
taxes) sur le prix du kWh par 
rapport aux tarifs réglementés 
de vente (TRV). Cette remise 
s’applique à toutes les puissances 
de compteur et à toutes les 
options (base ou heures pleines/
heures creuses).

Octopus Energy, 
fournisseur lauréat

 
Après analyse de l’ensemble 
des dossiers reçus, c’est l’offre 
d’Octopus Energy qui s’est 
révélée la plus compétitive et 
conforme au cahier des charges 
fixé. Ce fournisseur devient 
ainsi le partenaire officiel de 
l’opération. L’offre est accessible 
à tous les consommateurs 
alimentés via Enedis, le réseau 
de distribution national.

Quelques exemples :
 

Un tarif fixe pendant 
deux ans : une protection 

bienvenue

Le prix du kWh est bloqué 
pendant deux années complètes. 
Les consommateurs qui 
souscrivent aujourd’hui se 
prémunissent ainsi contre de 
potentielles hausses futures 
des tarifs réglementés. Seules 
les évolutions fiscales ou liées 
aux frais du réseau pourraient 
modifier le montant final de la 
facture, comme pour tous les 
fournisseurs.

Comment participer ?
 
L’inscription est simple et ouverte 
jusqu’au 20 décembre 2025 sur 
: www.quechoisirensemble.fr 
 
Vous pouvez y simuler votre 
facture, estimer vos économies et 
indiquer votre intention de souscrire. 
 
Places limitées et qui partent très vite. 
Si c’est déjà complet, une 
nouvelle chance pourrait 
être proposée l’an prochain. 
 
Pour être accompagné, vous pouvez 
demander de l’aide en mairie via France 
Services.

Une sécurité juridique 
renforcée

 
Soucieuse de garantir une offre 
fiable, l’UFC-Que Choisir a ajouté 
des protections supplémentaires 
au contrat proposé. L’association 
s’engage également à suivre 
directement les réclamations 
des souscripteurs durant la 
première année, pour assurer un 
traitement rapide et équitable.

LA MUNICIPALITÉ S’ENGAGE AU PROFIT DE VOTRE POUVOIR D’ACHAT
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